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OBECNE POUCENi O ZPRACOVANIi OSOBNIiCH UDAJU

V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajl a o volném pohybu téchto udajt
a o zruseni smérnice 95/46/ES (Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale téz ,nafizeni
GDPR“) jsou Vam, jakozto subjekttim udajl, poskytovany niZe uvedené informace, a to zejména o
tom:

a) jaké osobni Udaje shromaZzdujeme;

b) jak s témito udaji nakladame;

) na zakladé jakych pravnich zakladl osobni Gdaje zpracovavame a k jakym ucelim osobni
udaje vyuzivame;

d) komu jsme opravnéni tyto osobni udaje poskytnout;

e) jaka jsou Vase prava v oblasti ochrany osobnich Gdajd; a

f) kde lze ziskat informace o Vasich osobnich udajich, které zpracovavame.

Dovolujeme si Vdas timto pozadat, abyste se seznamili s obsahem tohoto Obecného pouceni o
zpracovani osobnich udaja (,Pouceni”). Vase pripadné dotazy jsme pripraveni zodpovédét na
kontaktnim e-mailu: info@glim.cz.

A TOTOZNOST SPRAVCE

GLIM Care, s.r.0., ICO: 28077407, se sidlem &.p. 12, 391 18 Choustnik, zapsana v obchodnim rejst¥iku
vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich pod spisovou znac¢kou C 15872 (,,GLIM Care” nebo
téz ,spravce”).

Kontaktni Udaje spravce: kontaktni adresa: Doubravcicka 39, Praha 10, kontaktni e-mail: info@glim.cz,
kontaktni telefon: 274 776 109.
B INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost GLIM Care, jakoZto spravce osobnich Udajd, naklada s Vasimi osobnimi Gdaji v souladu
s platnou prdvni Upravou a vidy tak, aby v maximalni mozné mife byla zajiSténa bezpecnost Vasich dat
(osobnich udajd). Spravce GLIM Care dodrZuje zdsady zpracovani osobnich Gdajl stanovené platnou
pravni Upravou a plné respektuje nejvyssi standardy ochrany osobnich Gdaju.

Ucely zpracovani osobnich tGdaji, Pravni zaklad pro zpracovéni osobnich tdaji:

Vase osobni Udaje spravce GLIM Care zpracovava pouze v rozsahu nezbytném pro dany Ucel a po dobu,
ktera je nezbytna pro splnéni daného ucelu.

Zpracovani osobnich udaju bez Vaseho souhlasu:

Spravce GLIM Care zpracovava osobni Udaje bez Vaseho souhlasu pro nasledujici ucely a na zakladé
nasledujicich pravnich titul(:

(a) pInéni smluvnich zavazkd spravce vC. splnéni zavazku k poskytnuti plnéni dle smlouvy a
uskutecnéni platby (doba uloZeni osobnich Gdajl: po dobu 15 let); pravni ddvod zpracovani:
splnéni smlouvy;

(b) vedeni a zpracovani agendy Ucetnictvi (doba uloZeni osobnich Udajd: osobni Udaje jsou
zpracovany po dobu trvani smlouvy, resp. po dobu stanovenou pfislusSnymi pravnimi predpisy);
pravni dlivod zpracovani: (i) splnéni smlouvy, (ii) spInéni pravni povinnosti;
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(c) mozZnost uplatnéni a vymahani pravnich narokl spravce, opravnénych pfijemcd nebo jinych
pfislusnych osob, resp. ochrana pravnich narokd v¢. vymahani pravnich narokd, rozvoje a
vyvoje poskytovanych produktl a sluzeb, feSeni sporné agendy zejména pro Gcely vedeni
soudnich ¢i jinych spor( (doba uloZeni osobnich Udaji: osobni Udaje jsou zpracovany do
uplynuti 1 roku od konce promlceci doby (3 roky), resp. ddle po nezbytnou dobu pro ucely
realizace ochrany pravnich narok); pravni diivod zpracovani: opravnény zajem spravce Ci treti
strany;

(d) vedeni zakaznického uctu pro e-shop (doba uloZeni osobnich Gdajl: po dobu trvani smlouvy —
nejdéle vsak 20 let); pravni divod zpracovani: splnéni smlouvy);

(e) primy marketing — nabizeni obchodu, sluzeb a produktll spole¢nosti GLIM Care, zasilani
obchodnich sdéleni pro stavajici zakazniky ve smyslu nabidky sluzeb informacni spole¢nosti dle
pfislusného pravniho predpisu;

(f) vedeni a zpracovani agendy naboru zaméstnancd.

Zpracovani osobnich udajd s Vasim souhlasem:

Spravce GLIM Care zpracovava osobni Udaje s Vasim souhlasem pro nasledujici Gcely:

(a) nabizeni obchodu, sluzeb a produktl GLIM Care, zasilani obchodnich sdélenti;

(b) marketingova komunikace;

(c) analytické a marketingové cookies (souhlas udéleny prostfednictvim nastaveni Vaseho
webového prohlizece);

(d) vybrané aspekty ve spojeni s vedenim a zpracovanim agendy naboru zaméstnanc(.

Doba uloZeni osobnich udaji pro ucely (a), (b) a (c) tohoto ¢lanku shora: osobni Gdaje na zakladé
souhlasu jsou zpracovany po dobu 20 let. Doba uloZeni osobnich Udajl pro ucely (d) tohoto ¢lanku
shora: osobni Udaje na zakladé souhlasu jsou zpracovany po dobu 20 let.

Pro dolozeni splnéni povinnosti spravce dle platnych pravnich predpist pro ochranu osobnich udajt je
spravce opravnén i po odvolani souhlasu uklddat / zpracovavat informace ohledné ziskani souhlasu (tj.
jak byl souhlas ziskan a ¢eho se souhlas tykal), a to po pfimérenou dobu (nejdéle 4 roky ode dne
odvolani souhlasu, respektive zaniku souhlasu uplynutim doby, na niz byl udélen). Pravnim zakladem
zpracovani je souhlas se zpracovanim osobnich Udajl udéleny subjektem udaja.

Kategorie osobnich udaju:

Za shora uvedenymi Ucely spole¢nost GLIM Care zpracovava Vase:

(a) identifikacni Udaje a kontaktni udaje, tj. napt. jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, telefon,
e-mailova adresa, adresa (bydlisté, dorucovaci nebo jind kontaktni adresa), u fyzické osoby
podnikatele téZ obchodni firma ¢&i dodatek pfipojeny ke jménu, sidlo podnikani a ICO/DIC;

(b) dalsi osobni udaje, tj. napf. bankovni tdaje (Cislo bankovniho tGctu), IP adresa, fotografie, zajmy
(hobby);

(c) osobni Udaje souvisejici s naborovou agendou, tj. napf. identifikacni a kontaktni Udaje, udaje
o dosazeném vzdélani, pfipadné udaje o predchozich zaméstnavatelich, jakoZ i dalsi osobni
udaje souvisejici s ndborovou agendou.

Pravnim divodem zpracovani Vasich osobnich tudaju je (viz shora):
splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje (¢l. 6 odst. 1 pism. c) nafizeni GDPR);
splnéni smlouvy uzaviené s Vami, jakoZto subjektem udajl (¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni GDPR);

opravnény zajem spravce (i tfeti strany (Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR);
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souhlas se zpracovanim osobnich udaju, byl-li subjektem Gdaji udélen (¢l. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni
GDPR).

Vase osobni Udaje mohou byt zpracovdvany manudlné i automatizované ptrimo prostfednictvim k tomu
povérenych zaméstnancl spravce a dale prostfednictvim zpracovatell povérenych spravcem na
zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaj.

Zdroj osobnich adaju:

Spravce GLIM Care osobni Udaje subjektl Gdaja ziskava od subjektd udajl (napf. v ramci jednani o
uzavieni smlouvy, z Zadosti od subjekt( Udaja, pfi osobni nebo pisemné komunikaci se subjekty udaju
v¢. komunikace elektronickymi prostfedky) nebo z vlastni ¢innosti (v rdmci hodnoceni Gdaju, které ndm
poskytujete v souvislosti s vyuzivanim nasich produkt( ¢i sluzeb). Pokud osobni Gdaje ziskava spravce
GLIM Care od Vas, vidy Vas informuje o tom, zda je poskytnuti osobniho Udaje zdkonnym nebo
smluvnim poZadavkem a zda mate povinnost osobni Udaje poskytnout, jakoZ i o moznych dusledcich
neposkytnuti osobnich udaju.

Prijemce, kategorie prijemcu:

Vase osobni Udaje mohou byt predany zejména nasledujicim kategoriim prijemca:

organlim verejné moci a dalSim subjektdm, jimZ ma spole¢nost GLIM Care povinnost Vase osobni Udaje
sdélit, resp. které jsou opravnény Vase osobni udaje od spolecnosti GLIM Care poZadovat (napf.
spravce dané, celni sprava, exekutofi, insolvencni spravci, soudy, organy ¢inné v trestnim fizeni atd.);

tfetim osobam, s nimiz ma spolecnost GLIM Care uzavienou pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich
udajli (napt. poskytovatelé IT sluzeb, poskytovatelé ucetnich sluzeb, poskytovatelé sluzeb souvisejicich
s provozem e-shopu, zasilatelé a/nebo dopravci, poskytovatelé bezpecnostnich sluzeb atd.);

pfipadné pak Vase osobni tidaje mohou byt zpfistupnény tretim osobam z jiného dlvodu v souladu s
platnymi pravnimi predpisy. Spravce GLIM Care nema v Umyslu predat osobni Udaje do treti zemé
mimo Evropskou unii ani mezinarodni organizaci.

Cookies:

Webova stranka spolecnosti GLIM Care (https://www.glimcare.cz/) pouZivd cookies ke zlepSeni
fungovani webové stranky, personalizaci obsahu a reklam. Nasi partnefi mohou tyto udaje
zkombinovat s dalSimi informacemi, které jste jim predtim poskytli nebo které ziskali v disledku toho,
Ze pouzivate jejich sluzby. Spolecnost GLIM Care je opravnéna ukladat funkéni cookies na Vasem
zafizeni automaticky. Ostatni typy souborl cookies pouzivame s Vasim souhlasem (souhlas udéleny
nastavenim Vaseho webového prohlizece). Ve svém prohlize¢i mlZete nastavit blokovani soubori
cookies. V dusledku zakazani (blokovani) souborl cookies nemusi webové stranky spolecnosti GLIM
Care fungovat dle Vasich predstav.

Nase stranky pracuji s nasledujicimi cookies:

Nutné k provozovani webové stranky (funkcni): funkéni soubory cookies €ini nasi webovou stranku
pouzitelnou umoznénim zakladnich funkci, jako jsou navigace stranky a pfistup k zabezpecenym sekcim
webové stranky. Bez téchto souborl by nase webova stranka nemohla spravné fungovat;

Analytické: tyto soubory cookies slouzi zejména pro zvyseni Vaseho uZivatelského pohodli pti navstévée
nasi webové stranky. Diky nim si totiZz nase webova stranka zapamatuje informace, které maji vliv na
to, jak vypada nebo jak se chova v zavislosti na Vasem nastaveni. Jedna se napfiklad o preferovany
jazyk nebo oblast, kde se nachazite; dale nam tyto soubory ukazuji, jak navstévnici obecné pouZivaji
nase webové stranky. Tyto soubory sbiraji a sdéluji informace anonymnég;
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C VASE PRAVA SOUVISEJICi SE ZPRACOVANiM OSOBNiCH UDAJU
Pravo na pfistup k osobnim tdajam:

JakoZto subjekt Gdajd mate pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Gdaje, které se Vas tykaji,
jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim Gdajim
a k nasledujicim informacim o:

(a) ucelech zpracovani;

(b) kategoriich dotéenych osobnich udaj(;

(c) prijemcich nebo kategoriich pfijemcl, kterym osobni daje byly nebo budou zptistupnény;

(d) planované dobé, po kterou budou osobni Udaje uloZzeny, nebo neni-li ji mozné urcit, o kritériich
pouzitych ke stanoveni této doby;

(e) existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Udajd, omezeni jejich
zpracovani ¢i pravu vznést ndmitku proti tomuto zpracovani;

(f) pravu podat stiznost u dozorového tradu (Utad pro ochranu osobnich Gdajad);

(g) veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udajq;

(h) tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, o pouZitém postupu,
jakoZ i vyznamu a predpokladanych dusledcich takového zpracovani.

Spravce dale prohlasuje, Ze je opravnén povérfit zpracovatele ke zpracovavani osobnich udajl
ve smluvné stanoveném rozsahu, za smluvné stanovenym ucelem a po dobu ve smlouvé stanovenou.

Spravce Vam poskytne kopii zpracovavanych osobnich Gdajd. Za dalsi kopie je spravce opravnén
Uctovat priméreny poplatek na zdkladé administrativnich naklad(. Plati, Ze pravem ziskat kopii nesméji
byt nepftiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Pravo na opravu:

JakoZto subjekt Gdajl mate pravo na to, aby sprévce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepresné osobni
udaje, které se Vas tykaji. S pfihlédnutim k ucellim zpracovani mate téz pravo na doplnéni nelplnych
osobnich Udaj, a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni.

Pravo na vymaz:

JakoZto subjekt udajli mate pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni Udaje,
které se Vas tykaji, pokud je dan jeden z téchto dlivodu:

(a) osobniudaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

(b) odvolali jste souhlas, na jehoz zakladé byly udaje zpracovany, a neexistuje zadny dalsi pravni
dlvod pro zpracovani;

(c) subjekt adaju vznesl namitky proti zpracovani, je-li uplatnéni namitky dle nafizeni GDPR
pfipustné, a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné dlvody pro zpracovani;

(d) osobni udaje byly zpracovany protipravné;

(e) osobni tdaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti.

Pravo na vymaz se neuplatni, je-li ddna zakonna vyjimka, zejména pokud je zpracovani osobnich udaju
nezbytné a) pro splnéni pravni povinnosti, jez vyZzaduje zpracovani podle prava Unie nebo ¢lenského
statu, které se na spravce vztahuje, nebo b) pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Pravo na omezeni zpracovani:
JakoZto subjekt udajl mate pravo na to, aby spravce omezil zpracovani v kterémkoli z téchto pripadi:

(a) popirate presnost osobnich Gdaji — v takovém pfipadé zpracovani bude omezeno na dobu
potiebnou k tomu, aby spravce mohl presnost osobnich Gdajd ovéfit;
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(b) zpracovani je protipravni a Vy odmitnete vymaz osobnich Udajl a pozadate misto toho o
omezeni jejich pouziti;

(c) spravcejiz osobniUdaje nepottebuje pro Ucely zpracovani, ale Vy tyto osobni Udaje pozadujete
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok;

(d) subjekt udaja vznesl namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1 nafizeni GDPR — dokud
nebude ovéreno, zda opravnéné dlvody spravce prevazuji nad opravnénymi divody subjektu
udaja.

Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt tyto osobni Udaje, s vyjimkou jejich uloZeni, zpracovany
pouze:

(a) se souhlasem subjektu udaju;

(b) z dGvodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd;

(c) z davodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby; nebo

(d) z davodl daleZitého verejného zajmu Evropské unie nebo nékterého ¢lenského statu.

Pravo na prenositelnost Gdaja:

JakoZto subjekt udaji mate (za podminek stanovenych ¢lankem 20 nafizeni GDPR) pravo ziskat osobni
Udaje, které se Vas tykaiji, jez jste poskytl(a) spravci na zakladé souhlasu nebo pro ucely plnéni smlouvy.
Spravce Vam na zakladé Vasi zadosti poskytne Udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
¢itelném formatu, pripadné je na Vasi zadost poskytne jinému jednoznacné uréenému spravci, je-li to
technicky proveditelné. Pravo na prenositelnost Udajl se nevztahuje na osobni Udaje, které nejsou
zpracovavany automatizované. Realizaci prava na prenositelnost Gdajd nesmi byt nepfiznivé dotéena
prava a svobody jinych osob.

Pravo vznést namitku:

JakoZto subjekt udaji mate (za podminek stanovenych c¢lankem 21 nafizeni GDPR) pravo z divodu
tykajicich se Vasi konkrétni situace kdykoli vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Gdaju, které se
Vas tykaji, které jsou zpracovavany na zakladé (z titulu) opravnéného zajmu spravce. Spravce dale
osobni Udaje nezpracovava, pokud (i) neprokaze zdvazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které
prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo (ii) pokud se jedna o urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokl spravce.

Pravo podat stiznost u dozorového urad:

Pokud se domnivéte, Ze zpracovdnim Vasich osobnich (dajl jsou poruseny pravni predpisy/nafizeni
GDPR, mate pravo podat stiznost na postup sprdvce u nékterého dozorového ufadu, pficemz
dozorovym tradem pro Ceskou republiku je Ufad pro ochranu osobnich tdaj(, se sidlem Pplk. Sochora
27,17000 Praha 7 (www.uoou.cz). Timto nejsou dotceny jakékoliv jiné prostfedky spravni nebo soudni
ochrany stanovené na ochranu subjektu Udaj platnymi pravnimi predpisy.

Pravo odvolat souhlas:

Souhlas se zpracovanim svych osobnich Udajli nejste spole¢nosti GLIM Care povinni udélit. Mate pravo
kdykoli souhlas se zpracovanim osobnich udajl, udéleny pro shora uvedené ucely (¢i nékteré z nich),
odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéeno zpracovani Vasich osobnich udaj pred jeho odvolanim.
Odvolat svlij souhlas se zpracovanim osobnich udajl mlzete:

(a) podepsanym pisemnym oznamenim o odvoldni souhlasu zaslanym pisemné na kontaktni
adresu spolecnosti GLIM Care; nebo

(b) ozndmenim o odvoldni souhlasu formou e-mailu zaslaného na kontaktni e-mail spole¢nosti
GLIM Care uvedeny shora v tomto Pouceni.
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Dovolujeme si upozornit, Ze nékteré osobni Udaje jsme opravnéni zpracovavat k urcitym ucelim také
bez Vaseho souhlasu. Pokud odvolate svlj souhlas, spolecnost GLIM Care ukondéi zpracovani
pfislusnych osobnich Gdajd k uceldm vyZzadujicim Vas souhlas, k nimZ byl souhlas s jejich zpracovanim
odvolan, nicméné spolecnost GLIM Care mUzZe byt opravnéna, pfipadné i povinna, tytéZ osobni Udaje
nadale zpracovavat z titulu jiného pravniho zakladu (tj. jiny pravni divod zpracovani).

D ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU VYBRANYCH SUBJEKTU UDAJU
Informace o zpracovani osobnich udaji uchazecli o zaméstnani:

Témito informacemi o zpracovani osobnich Udaji uchazec¢l o zaméstnani nejsou dotcena dalsi
ustanoveni tohoto Pouceni. Spravce GLIM Care zpracovava osobni Udaje, jez mu byly uchazecem
predany, resp. k jejichz predani uchazec¢ udélil souhlas (napf. v ramci serverll pro sdileni udajd
uchazecl, Udaje obsazené v Zivotopise), pripadné udaje ziskané pti provéreni informaci
z vefejnych zdroji (napf. sit LinkedIn); vidy se vsak jedna o nezbytné nutné (daje, jez v rozsahu
pripustném dle platnych pravnich predpist slouZi pro ucely provéreni uchazece, zejména pokud jde
o Udaje uvedené v Zivotopise. Vedle béznych identifika¢nich a adresnich Gdaju tak spravce zpracovava
informace o dosazeném vzdélani uchazece, predchozich pracovnich zkusenostech.

Osobni udaje uchazece jsou spravcem vyuzivany pro ucely vybéru vhodného kandidata na danou
pracovni pozici. Pro pfipad, Zze uchazec ve vybérovém tizeni uspéje a bude s timto uzaviena smlouva
zakladajici pracovnépravni vztah, stanou se uchazecem predané Udaje, které je spravce opravnén
zpracovavat podle pracovnépravnich predpisl, soucasti jeho osobniho spisu, jakoZto zaméstnance.
Jiné osobni udaje budou zpracovavany pro pripad udéleni souhlasu. Po ukonceni vybérového fizeni
spravce Udaje téch uchazecq, ktefi nebyli vybrani/pfijati na danou pracovni pozici, zlikviduje.

Pravnim dlvodem zpracovani je:

oprdvnény zajem spravce (i tfeti strany;
splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje (doloZeni ziskani souhlasu).

Kategorie prijemcQ:

dodavatelé externich IT sluzeb (sluzby IT technické podpory aj.);
organy verejné moci.

Ve spojeni s ndborovou agendou dochazi ke zpracovani osobnich Udaji jak na zadkladé souhlasu
subjektu Udajl, tak i ve spojeni s agendou, u niZ se nevyzaduje souhlas, tj. v nasem ptipadé pravni
zaklad splnéni smlouvy, splnéni pravni povinnosti spravce, resp. opravnéné zajmy spravce Ci treti
osoby. Poskytnuti osobnich Udajl pro zpracovani na zakladé souhlasu (tj. zejména pro Ucely zafazeni
uchazece do budouciho vybérového fizeni) je dobrovolné a subjekt Gdajd neni povinen souhlas udélit;
bez poskytnuti souhlasu vSsak nebude mozné subjekt udaji (kandidata) do budouciho vybérového
fizeni zafadit.

Doba ulozeni osobnich udaja:

Pro ucely vybérového fizeni (vybér vhodného kandidata) spravce zpracovava osobni Udaje uchazecu
do doby uplynuti 2 mésici ode dne obsazeni dané pracovni pozice. Pro ostatni Gcely souvisejici s
agendou naboru zaméstnancl, kdy spravce osobni Udaje zpracovava na zakladé opravnéného zajmu,
jsou udaje uloZeny do uplynuti 1 roku od konce promlceci doby (3 roky), resp. dale po nezbytnou dobu
pro Ucely realizace ochrany pravnich narok(. Dalsi zpracovani osobnich udaji uchazece pro nabidky
jinych/dalsich pracovnich pozic je pfipustné na zékladé souhlasu daného subjektu Gdajd. Pro pfipad,
ze dojde k jakékoli zméné poskytnutych Gdaju (at jiz formou Zivotopisu i jinak poskytnutych), oznamte,
prosim, tuto zménu spravci.
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Informace o zpracovani osobnich tudaja smluvnich partnert:

Témito informacemi o zpracovani osobnich Gdajd smluvnich partnerd nejsou dotéena dalsi ustanoveni
tohoto Pouceni. Spravce zpracovava osobni Udaje smluvniho partnera:

(a) primarné pro ucely uzavreni a splnéni smlouvy, pfipadné;

(b) splnéni pravni povinnosti (zejm. povinnosti stanovené Ucetnimi a dafovymi predpisy, resp.
predpisy pro ochranu osobnich udaj);

(c) ztitulu opravnénych zajmu spravce za Géelem moznosti uplatnéni a vymahani pravnich naroka
spravce (vymahani pohledavek a ochrana pravnich narokl spravce a tretich osob), event. pro
ucely marketingu a reklamy. Udaje maze spravce pouZit té7 pro administrativni potieby,
v€etné vytvareni evidenci a seznamu kontaktnich osob.

Pravnim divodem zpracovani je:

splnéni smlouvy;
splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje;
opravnéné zajmy spravce Ci treti strany.

Kategorie prijemcu:

dodavatelé externich IT sluzeb (sluzby IT technické podpory aj.);

dodavatelé externich pravnich a/nebo ekonomickych sluzeb, pripadé téz sluzeb dafiového poradenstvi
¢i auditu;

organy verejné moci;

dalsi ptijemci jako napf. pojistovny.

Vétsina zpracovani probiha automatizované (prostfednictvim pocitacovych systému), zejména v CRM
systému spravce a Ucetnim sytému. Soucasné mohou byt Udaje zpracovavany téz v evidencich,
kartotékach, v¢. systému evidence/ukladani listinnych dokument, kartoték vizitek.

Doba uloZeni osobnich udaju:

kontaktni a identifikac¢ni Udaje pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni na zakladé souhlasu jsou uloZzeny
po dobu 20 let;

osobni Udaje pro splnéni smlouvy budou zpracovavany po dobu trvani smlouvy (smlouvy budou pro
ucely archivace evidovany nejdéle po dobu 20 let od jejich splnéni/ ukonéeni/ zaniku);

osobni Udaje pro splnéni prdvni povinnosti spravce budou zpracovdvany po dobu stanovenou
pfislusnymi pravnimi pfedpisy;

osobni Udaje pro ucely opravnéného zajmu spravce Ci tfeti osoby budou zpracovany do uplynuti 1 roku
od konce promlceci doby (3 let), resp. dale po nezbytnou dobu pro Ucely realizace ochrany pravnich
narokd.

Za ucelem aktualizace osobnich Gdaju Ize spravce GLIM Care kontaktovat na shora uvedené kontaktni
adrese, resp. kontaktnim e-mailu.

Informace o zpracovani osobnich udaja uzivatel webovych stranek spolec¢nosti GLIM Care:

Témito informacemi o zpracovani osobnich Udaji uZivatell webovych stranek nejsou dotcena dalsi
ustanoveni tohoto Pouceni.

UzZivateli webovych stranek spravce GLIM Care mohou byt jak uZivatelé, ktefi jsou/ budou v pravnim
vztahu se spravcem (napt. zdkaznik spoleénosti GLIM Care), tak i uZivatelé, ktefi nejsou/ nebudou v
pravnim vztahu se spravcem (tj. osoba, kterd si webové stranky pouze ,prohlizi“ a dale nic
nepoptava/neobjedndava). Spravce GLIM Care zpracovava osobni Udaje uZivateld webovych stranek k

7
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legitimnim (zakonem dovolenym) ucelim (napt. pro Ucely vedeni ucetni agendy / evidence ¢i plnéni
dalsich pravnich povinnosti jako napt. dokladani souhlasu se zpracovanim osobnich adaja), pfipadné
na zakladé souhlasu subjektu udajd, tj. k icéeldm, s nimiz subjekt adajd vyslovil souhlas.

Pravnim ddvodem zpracovani je:

splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje (napf. vedeni agendy/evidence Ucetnictvi);
souhlas;

splnéni smlouvy;

oprdvnény zajem spravce (i tfeti strany.

Spréavce zpracovava nasledujici kategorie osobnich udajd tykajici se aktivity subjektu Udajd na webové
strance: IP adresa, datum a ¢as pfistupu, informace o zplsobu a dobé udéleni souhlasu v¢. IP adresy, z
niz byl souhlas udélen (odkliknut/zaskrtnut) apod. Osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu
stanovenou prislusnymi pravnimi predpisy. Zdrojem osobnich Gdajl je aktivita daného subjektu udajd
na webové strance.

Kategorie prijemcu:

dodavatelé externich IT sluZeb (serverové sluzby, programatorské sluzby, sluzby IT technické podpory,
sluzby méreni navstévnosti webovych stranek apod.);

organy verejné moci;

Pokud byl pravnim dlvodem zpracovani souhlas, Ize tento souhlas kdykoli bezplatné odvolat. Nejde-li
o zpracovani na zakladé souhlasu, spInéni smlouvy ¢i splnéni pravni povinnosti, ma subjekt idajl pravo
vznést namitku.

E DALSi INFORMACE
Zpusob uplatnéni prav subjektem udaju:

JakoZto subjekt osobnich Udajli mlzete sva prava ve spojeni se zpracovanim osobnich uGdaji vici
spravci uplatnit kontaktovanim spravce na kontaktni adrese GLIM Care, s.r.o., Doubravcicka 39, Praha
10, pfipadné na kontaktni e-mailové adrese sprdvce info@glim.cz

Poskytovani informaci spravcem:

Spravce poskytuje informace pisemné v listinné podobé. Pokud vSak budete kontaktovat sprdvce
elektronicky na kontaktni e-mailové adrese spravce, spravce Vam poskytne informace elektronicky
(formou e-mailové zpravy), nepozadate-li o poskytnuti informaci v listinné podobé. Tim neni dotéeno
Vase pravo na prenositelnost Gdaju.

Pokud od Vas obdrzime Zadost dle ¢lanku 15 aZ 22 natizeni GDPR, budeme Vas informovat o pfijatych
opattenich bez zbytecného odkladu, nejpozdéji Vas budeme informovat o pfijatych opatfenich,
odmitnuti nebo prodlouzeni Ih(ity do jednoho mésice poté, co ndm bude Zadost dorucena. S ohledem
na sloZitost zadosti nebo jejich pocet mizeme |hitu pro informovani o prijatych opatfenich (a tedy
také pro prijeti prislusnych opatfeni) prodlouZit o dalsi dva mésice. O takovém prodlouzeni Vas
budeme informovat do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti spolu s divody pro tento odklad.

Informace o tom, Ze u sprdvce subjekt Udajd uplatnil svd prava a jak byla jeho Zadost spravcem
vyfizena, je u spravce uloZena po pfimérenou dobu (nejdéle 5 let), a to za ucelem:

(a) doloZeni této skutecnosti;
(b) pro statistické ucely;

(c) zlepsovani sluzeb spravce; a
(d) ochrany prav spravce.
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Poskytnuti osobnich tdaji je poZzadovano z divodu:

(a) Ze jsou nezbytné pro plnéni zavazkl ze smlouvy;
(b) jejich poskytnuti vyZzaduje zakon;
(c) opravnéného zajmu spravce Ci tietich osob.

V ptipadech, kdy jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu, neni poskytnuti Vasich
osobnich udajl zdkonnou ani smluvni podminkou (zdkonnym ani smluvnim poZadavkem), a tedy
souhlas poskytnout nemusite. V takovychto pfipadech tedy neni Vasi povinnosti predmétné osobni
Udaje pro dany ucel poskytnout, jakoz ani dat souhlas s jejich zpracovanim. V pfipadé, Zze bude spravce
GLIM Care uzivat osobni udaje k jinému ucelu, nez ktery je stanoven v tomto Pouéeni, neprodlené
poskytne danému subjektu udaj informaci o tomto jiném ucelu a dalsi informace uvedené v tomto
Pouceni.

Zasilani elektronickych obchodnich sdéleni pro zakazniky ve smyslu nabidky sluZeb informacéni
spolecnosti (tzv. zdkaznicka vyjimka, pfimy marketing) dle pfislusného pravniho predpisu je mozné
zrusit prostrednictvim odkazu obsazeného v kazdém jednotlivém obchodnim sdéleni.



